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Сучасні виклики, що притаманні економічній системі та суспільству в цілому, а також поглиблення іннова-
ційного розвитку привели до стрімкого процесу цифровізації, який поступово охоплює весь світ. Основними 
перевагами цифрової економіки є створення нових імпульсів для економічного піднесення, зміна та модер-
нізація усталених економічних зв’язків, повсякденного життя тощо. Для українського суспільства цифро-
візація має стати пріоритетним вектором розвитку, адже вона здатна не тільки підвищити конкуренто-
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спроможність економіки, але й створити додаткове підґрунтя для подолання наслідків повномасштабної 
війни. Тому розкриття ключових завдань державного регулювання розвитку цифрової економіки в Україні 
є актуальним питанням для сьогодення. Метою дослідження є поглиблення теоретико-методологічних 
засад та аргументація пріоритетів державного регулювання, що дозволять усунути існуючі перешкоди на 
шляху поширення цифрової економіки на вітчизняному просторі. Для досягнення поставленої мети авто-
рами використано низку загальнонаукових та специфічних методів пізнання: спостереження, індукції та 
дедукції, аналіз і синтез, систематизації та класифікації, статистичний метод, які у сукупності дозволили 
виділити пріоритетні завдання державного регулювання розвитку цифрової економіки, вирішення яких є 
потужним шляхом до пришвидшення процесу цифровізації. З’ясовано, що державне регулювання розвитку 
цифрової економіки це складний процес, в якому держава здійснює цілеспрямований і комплексний вплив на 
систему взаємопов’язаних елементів, основним призначенням яких є створення вигідних умов для динаміч-
ного формування, модернізації, впровадження ІКТ у процеси виробництва, обміну та споживання. Державне 
регулювання розвитку цифрової економіки має стати важливою складовою загальної системи державного 
регулювання економіки, а його основне завдання полягає у формуванні ефективного регуляторного середо-
вища. Поряд з цим варто виділяти інші не менш важливі завдання, вирішення яких позитивно позначиться на 
процесі цифровізації, які було систематизовано у п’ять основних блоків: нормативно-правовий, організацій-
но-економічний, інституційно-організаційний, культурно-психологічний, інституційно-інфраструктурний. 
Ключові слова: державне регулювання; інновація; ІКТ; національна економіка; цифровізація.

Modern challenges inherent in the economic system and society as a whole, as well as the deepening of innovative 
development, have led to a rapid process of digitalization, which is gradually covering the whole world. The main ad-
vantages of the digital economy are the creation of new impulses for economic growth, change and modernization of 
established economic relations, everyday life, etc. For Ukrainian society, digitization should become a priority vector 
of development, because it is able not only to increase the competitiveness of the economy, but also to create an 
additional basis for overcoming the consequences of a full-scale war. Therefore, revealing the main tasks of state 
regulation of the development of the digital economy in Ukraine is becoming an urgent issue for today. The purpose 
of the study was to deepen the theoretical and methodological foundations and substantiate the priority tasks of state 
regulation of the development of the digital economy, which will allow to eliminate the existing obstacles to its spread 
in the domestic space. To achieve the set goal, a number of general scientific and special methods of cognition were 
used, including observation, induction and deduction, analysis and synthesis, systematization and classification, sta-
tistical method, which collectively made it possible to identify the priority tasks of state regulation of the development 
of the digital economy, the solution of which is a powerful way to speeding up the digitization process. It was found 
that the state regulation of the development of the digital economy is a complex process, during which the state au-
thorities exercise a purposeful and versatile influence on the system of interconnected elements, the main purpose 
of which is to create favorable conditions for the active formation, modernization, introduction of ICT in production 
processes, exchange, distribution and consumption. State regulation of the development of the digital economy 
should become an important component of the general system of state regulation of the economy, and its main task 
is to create an effective regulatory environment. Along with this, it is worth highlighting additional tasks, the solution 
of which can positively affect the digitalization process, which were systematized into five main blocks: norma-
tive-legal, organizational-economic, institutional-organizational, cultural-psychological, institutional-infrastructural.  
Key words: state regulation; innovation; ICT; national economy; digitalization.

ВСТУП
Розвиток суспільства у ХХІ столітті характе-

ризується динамічністю та інтенсивною взає-
модією, що обумовлює трансформацію устале-
ної структури економіки та появу нових галузей 
господарства. Поступово основними факторами 
розвитку національної економіки стають людські 
та інтелектуальні ресурси, які спроможні генеру-
вати нові технології та ідеї, відповідно високого 
пріоритету набуває розвиток сфери нематері-
ального виробництва. Відчутними глобальними 
процесами сьогодення стають не тільки форму-
вання інформаційного суспільства, поширення 
ІКТ, але розбудова цифрової економіки, яка змі-
нює усталені зв’язки, повсякденне життя й світ в 
цілому, а від так здатна створювати нові імпуль-
си для економічного піднесення. 

Виклики останніх років, з якими зіштовхнулася 
українська спільнота, а саме карантинні обмежен-
ня пандемії Covid-19 та розгортання повномасш-

табної війни, актуалізують питання розбудови 
цифрової економіки, технології якої дозволяють 
створити додаткове підґрунтя для подолання їх 
наслідків. Але розбудова цифрової економіки це 
складний процес, що відбувається під дією бага-
тьох факторів, які можуть мати стимулюючий або 
деструктивний вплив. Тому, ми вважаємо, що дер-
жава повинна відігравати ключову роль у розвитку 
цифрової економіки, оскільки вона на основі ви-
значеної системи інструментів та механізмів здат-
на забезпечити ефективне впровадження цифро-
візації на вітчизняному просторі. У цьому контексті 
назрілим є проведення наукових досліджень, що 
демонструють доцільність державного регулюван-
ня розвитку цифрової економіки в Україні та його 
основні завдання, вирішення яких має сприяти її 
активізації та більш стрімкому поширенню. 

ОГЛЯД ЛІТЕРАТУРИ
Проблема цифрової економіки та особливос-

тей її державного регулювання сьогодні досить 
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жваво розкривається в науковій літературі й ак-
тивно формує коло прихильників, незважаючи 
на її недавнє зародження, що, у першу чергу, 
обумовлено її стрімким розвитком та позитивни-
ми здобутками для суспільства. Вітчизняні до-
слідники беруть активні участь у цьому процесі, 
відповідно їх широка зацікавленість питаннями 
цифровізації та діджиталізації підтверджується 
численними науковими публікаціями та моно-
графічними дослідженнями. Серед інших ми ви-
діляємо розробки Альпакової В. [1], Батракової 
Т. [2], Линовецької В. [2], Руденка М. [12], у яких 
розкриті пріоритети та перспективи цифровізації, 
її особливості та принципи. У працях Корнєєвої 
Ю. [5], Котелевця Д. [6], Лупака Р. [7], Штець Т. [7] 
значну увагу приділено з’ясуванню визначенню 
ролі держави у розвитку цифрової економіки та 
її інфраструктури. Проте, вважаємо за необхідне 
продовження дослідження окреслених аспектів, 
що обумовлено актуальністю та злободенністю 
питання.

МЕТА ТА ЗАВДАННЯ 
Метою даної роботи є поглиблення теорети-

ко-методологічних засад та визначення пріори-
тетних завдань державного регулювання роз-
витку цифрової економіки, що дозволить усунути 
наявні перешкоди її поширення на вітчизняному 
просторі. Відповідно основні завдання дано-
го дослідження полягають у з’ясуванні сутнос-
ті державного регулювання розвитку цифрової 
економіки та обґрунтуванні його актуальності в 
сучасних умовах; систематизація та деталізація 
основних завдань державного регулювання роз-
витку цифрової економіки.

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Під час дослідження використано систему 

загальнонаукових та спеціальних методів пі-
знання, на основі яких було досягтуто окресле-
ної мети. Серед інших було вживано наступні 
методи: 1) спостереження, індукції та дедукції 
для розкриття особливостей та переваг циф-
ровізації для індивіда, економіки та суспіль-
ства в цілому; 2) аналіз і синтез, що дозволило 
з’ясувати сутність та необхідність державного 
регулювання розвитку цифрової економіки; 3) 
метод систематизації та класифікації для ви-
значення основних завдань державного ре-
гулювання розвитку цифрової економіки та їх 
деталізації; 4) статистичний метод для обробки 
та узагальнення статистичних даних щодо до-
ступу населення України до мережі Інтернету. 
Інформаційною базою дослідження стали нор-
мативно-правові та законодавчі акти, матеріали 
Кабінету Міністрів України, аналітичні розробки, 
монографічні та періодичні наукові публікації ві-
тчизняних авторів, які присвячені розкриттю су-
часних тенденцій розвитку цифрової економіки 
в Україні.

РЕЗУЛЬТАТИ 
Стрімкий розвиток ІКТ став ключовим фак-

тором у формуванні цифрової економіки, яку 
сьогодні визначають винятковим трендом функ-
ціонування світового господарства. Обсяги 
цифрової економіки стрімко збільшуються, і, як 
наслідок, цифрові та інформаційні технології по-
ступового проникають в усі сфери соціально-е-
кономічного життя, тому, не дивно, що її визна-
ють своєрідною рушійною силою інноваційного 
розвитку. Але, незважаючи на високі темпи по-
ширення цифрової економіки, ми вважаємо, що 
її подальше зростання є можливим на основі 
використання виважених механізмів та інстру-
ментів державного регулювання, що мають бути 
спрямовані на стимулювання, підтримку та регу-
лювання сучасних процесів цифровізації. 

В цілому цифрову економіку визначають як 
економіку нового типу, що обумовлює трансфор-
мацію усталених економічних процесів, госпо-
дарської діяльності, взаємодії суб’єктів економіки 
тощо. Розбудова цифрової економіки дозволяє 
перейти на більш високий рівень техніко-техно-
логічного розвитку [4, р. 170], що передбачає ак-
тивне впровадження та подальше використання 
цифрових та техніко-технологічних новацій, ко-
мунікацій тощо, які дозволяють забезпечити ста-
лий суспільно-економічний розвиток. Саме тому 
основну мету цифровізації економіки визначають 
як «перебудову виробництва, сприяння зростан-
ня гнучкості та пристосованості до мінливих рин-
кових умов, що дозволить забезпечити зростання 
конкурентоспроможності національної економіки 
в період цифрових змін» [12, с. 62].

Нові технології покликані спрощувати існуючі 
господарські процеси й тим самим підвищувати 
ефективність економічної системи в цілому. Від-
повідно, враховуючи значення цифровізації та 
залучення нововведень, уряди більшості розви-
нених країн світу докладають значних зусиль у 
напрямку стимулювання інноваційних процесів, 
активізації інноваційної діяльності, адже їх ре-
зультати у подальшому повинні бути використа-
ні в економіці. Вирішити такі задачі можливо за 
рахунок державного регулювання, що виступає 
невід’ємним атрибутом розвитку національної 
економіки більшості країн сучасності, а також по-
значається на функціонуванні інших соціальних 
систем. У загальному розумінні під державним 
регулюванням економіки розуміють «системне 
втручання державних органів влади за допомо-
гою різних методів та інструментів задля забез-
печення виконання своїх функцій та розвитку 
основних економічних процесів, що дозволить 
досягти позитивних соціально-економічних ре-
зультатів» [14, с. 232]. Отже, основна мета дер-
жавного регулювання економіки полягає у забез-
печенні економічного зростання та підвищенні 

https://reicst.com.ua/pmt/home
https://reicst.com.ua/pmt
https://reicst.com.ua/pmt/issue/view/issue_12_2024 


№ 12. 2024 

ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ

конкурентоспроможності країни на світовій аре-
ні. Але, в сучасних умовах, її вирішення можливо 
лише на інноваційній основі, залученні ІКТ тощо. 
Відповідно державне регулювання розвитку 
цифрової економіки має стати важливою скла-
довою загальної системи державного регулю-
вання економіки.

Під державним регулюванням розвитку циф-
рової економіки розуміємо складний процес, в 
ході якого органи державної влади здійснюють 
цілеспрямований та різнобічний вплив на систе-
му взаємопов’язаних елементів, основним при-
значенням яких є створення вигідних умов для 
активного формування, модернізації, впрова-

дження ІКТ в процеси виробництва, обміну, роз-
поділу та споживання.

Однією з базових задач державного регулю-
вання розвитку цифрової економіки є форму-
вання ефективного регуляторного середовища, 
яке повинно забезпечувати сприятливий пра-
вовий режим, що необхідний для поступового 
зростання цифрової економіки. Поряд з цим 
існує низка не менш важливих завдань, які у 
комплексі здатні створити умови, що необхідні 
для поглиблення процесу цифровізації в Укра-
їні. Ми вважаємо, що такі завдання доцільно 
поділити на п’ять основних груп, які системати-
зовано на рис. 1. 

Рис. 1. Групування основних завдань державного регулювання розвитку  
цифрової економіки 

Джерело: систематизовано на основі [6; 7, с. 273; 15]

Блок нормативно-правового спрямування по-
кликаний урегульовувати нормативно-правове 
поле, формувати чіткі та прозорі «правила гри», 
яких мають дотримуватися суб’єкти господарю-
вання. Така законодавча база повинна не тільки 
впорядковувати відносини між агентами циф-
рової економіки, але й створювати стимули для 
їх раціональної поведінки. Отже, основними за-
вданнями даного блоку є:

- формування виваженої нормативно-законо-
давчої бази, необхідної для ефективного розвит-
ку цифрової економіки;

- мінімізація правових обмежень, що пере-
шкоджають поширенню цифровізації;

- урегулювання діяльності існуючих інститутів 
цифрової економіки.

Важливим кроком у частковому вирішенні ок-
реслених завдань стало прийняття у 2021 році 
Закону України «Про стимулювання розвитку 
цифрової економіки в Україні» [11], який спря-
мований на створення необхідних умов для ін-
новаційної діяльності та інноваційного бізнесу, 
розвитку інноваційної інфраструктури, залучення 
талановитих фахівців та інвестицій, що потрібні 
для поглиблення процесу цифровізації. Крім того, 

на законодавчому рівні запроваджено особливий 
правовий режим «Дія Сіті», який визначає право-
ві, організаційні та фінансові аспекти щодо сти-
мулювання розвитку цифрової економіки.

Не менш важливими є завдання інституцій-
но-організаційного спрямування, що передба-
чають організацію державної політики з питань 
цифровізації; розробку та реалізацію Національ-
ної Стратегії цифрового розвитку та цільових 
програм цифровізації сфер і галузей економіки. 
Зокрема, з метою поширення цифровізації в еко-
номічній діяльності та з необхідністю узгодження 
системи правових інститутів і норм, а також вра-
ховуючи досвід високорозвинутих країн, урядом 
було прийнято у 2018 році «Концепцію розвитку 
цифрової економіки та суспільства України на 
2018-2020 рр.» [9], а у 2021 р. «Концепцію розвит-
ку цифрових компетентностей та затвердження 
плану заходів з її реалізації» [10], в межах яких 
визначено фактори щодо стимулювання впро-
вадження цифрових технологій в економічну та 
соціальну сфери країни, врегульовано понятій-
но-категоріальний апарат, окреслено основні 
цілі та принципи цифровізації та її стратегічні на-
прями в різних галузях національної економіки.



ПРОБЛЕМИ СУЧАСНИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ. Серія: економіка та управління

https://reicst.com.ua/pmt/issue/view/issue_12_2024 

В цілому до пріоритетних інституційно-органі-
заційних завдань державного регулювання роз-
витку цифрової економіки зараховуємо:

- розбудову інститутів цифрової економіки на 
всій території України, діяльність яких має пе-
редбачати вирішення задач щодо поширення 
цифровізації; 

- заснування нового державного органу (ін-
ституту) з планування, координації та моніторин-
гу реалізації політики цифровізації;

- розробку та впровадження «галузевих про-
єктів з розвитку цифрової інфраструктури (тран-
спорт, енергетика, водопостачання та водовід-
ведення, освіта, охорона здоров’я тощо)» [16] 
та забезпечення їх інтероперабельності через  
стандартизацію; 

- узгодження національних, регіональних та 
галузевих стратегій та програм розвитку з наяв-
ними цифровими можливостями;

- активізацію співпраці та налагодження кому-
нікації бізнесу та держави у питаннях створення 
та подальшого впровадження ІКТ;

- збільшення частки цифрових державних по-
слуг, що позитивно сприймаються населенням 
через розуміння переваг тотальної цифровізації 
й як наслідок поступова розбудова «держави у 
смартфоні».

Надзвичайно важливе значення мають зада-
чі інституційно-інфраструктурного спрямування, 
адже цифрова інфраструктура виступає осно-
вою розвитку цифровізації, оскільки забезпечує 
створення ІКТ та їх подальше впровадження в усі 
сфери суспільно-економічної діяльності. Відпо-
відно наявні проблеми цифрової інфраструктури 
негативно позначаються на темпах цифровізації 
національної економіки. Серед пріоритетних ін-
ституційно-інфраструктурних завдань держав-
ного регулювання розвитку цифрової економіки 
ми виділяємо:

- створення цифрових хмарних платформ, які 
дозволяють швидко отримувати здобутки від но-
вих інноваційних можливостей та гнучко реагу-
вати на неочікувані виклики сьогодення;

- розбудову інформаційних комунікацій, зо-
крема «розширення широкосмугового доступу, 
покриття мобільним інтернетом, поширення ме-
реж 5G, впровадження «хмарних» технологій, 
створення дата-центрів тощо» [16];

- поширення проєктів ДПП, що мають за мету 
створення цифрових платформ та налагоджен-
ня співпраці між державою, бізнесом та громад-
ськістю;

- вирішення проблеми цифрових розривів, що 
обумовлені нерівномірним доступом населення 
до цифрових технологій та низьким рівнем по-
криття території України цифровою інфраструк-
турою. Так, у 2021 році лише 82,7% вітчизняних 
домогосподарств мали доступ до мережі Інтер-

нет [13, с. 72]. Позитивною є тенденція, що за 
рік даний показник було збільшено майже на 5%. 
Також варто наголосити на значному цифрово-
му розриві між міською та сільською місцевістю, 
адже остання набагато менше задіяна у проце-
сах цифровізації;

- стимулювання розвитку науково-дослідної 
та інноваційно-технологічної діяльності як ос-
нови забезпечення технологічної самостійності 
цифровізації та запоруки самобутності (неза-
лежності) національної економіки.

Державне регулювання розвитку цифрової 
економіки обов’язково повинно передбачати 
формування сприятливого економічного се-
редовища, тому його важливою складовою є 
вирішення задач організаційно-економічного 
характеру, серед яких чільне місце посідає мо-
тивування економічних агентів до впровадження 
та подальшого використання сучасних ІКТ, циф-
рових технологій. Проте, така мотивація повинна 
заохочувати усіх агентів до відповідних дій, адже 
надання пільг або преференцій лише окремим 
суб’єктам господарювання приведе до руйнації 
конкурентного середовища, зрощування бізнесу 
та влади тощо. Формування виваженої мотива-
ційної політики щодо цифровізації має спонука-
ти до діджиталізації усіх економічних суб’єктів 
без винятку. Крім того, організаційно-економічні 
задачі державного регулювання розвитку циф-
ровізації в Україні передбачають:

- усунення бар’єрів, що перешкоджають роз-
витку цифрової економіки, серед яких варто ви-
ділити такі як бар’єри входження на ринок ново-
го суб’єкта підприємницької діяльності; бар’єри 
щодо просування на ринку нового товару; 
бар’єри залучення та використання нової техно-
логії (техніки);

- прискорення інтеграції цифрових технологій 
у господарську діяльність та виробничі процеси, 
що дозволить збільшити конкурентоздатність ві-
тчизняних компаній;

- надання податкових пільг або використання 
інших методів фінансового стимулювання інно-
ваційної діяльності та розвитку ІКТ;

- поширення цифрових технологій в сфері не-
матеріального виробництва;

- вирішення проблем інтелектуально-кадро-
вого забезпечення та дефіциту висококваліфі-
кованих кадрів, що необхідні для масштабного 
розвитку цифрової економіки;

- врегулювання питань неформальної (циф-
рової) зайнятості, в тому числі робота на інтер-
нет майданчиках, фріланс робота тощо. Адже 
цифровізація приводить до активного поширен-
ня нових форм зайнятості, які характеризуються 
такими властивостями як «високий рівень про-
фесіоналізму, цифрова грамотність, постійне са-
мовдосконалення» [8, р. 1997].
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- пошук додаткових інвестицій, формування 
сприятливого інвестиційного середовища, що 
дозволить залучати додаткові фінансові ресур-
си необхідні для розвитку інноваційної діяльно-
сті та цифрової інфраструктури.

Задачі культурно-психологічного спрямуван-
ня мають допоміжний характер, але в цілому 
сприяють поширенню цифровізації в суспільстві. 
До них зараховуємо:

- розвиток системи інформаційної безпеки, кі-
бербезпеки як важливої умови формування довіри 
до цифрового середовища;

- популяризацію серед населення переваг циф-
ровізації для економіки та суспільства, що має 
привести до активного використання цифрових 
компетенцій у професійній діяльності громадян та 
повсякденному побуті;

- гарантування захисту прав інтелектуальної 
власності й даних;

- поширення цифровізації у соціальній сфері, 
розвиток цифрової освіти та цифрових навичок 
серед усіх верств населення. Зокрема, Міністер-
ством цифрової трансформації України у 2021 році 
було досліджено цифрові навички серед населен-
ня віком від 18 до 70 років й було отримано досить 
невтішні результати: 11,2% - взагалі не мають жод-
них навичок з цифровізації; 47,8% - демонструють 
вміння рівень нижче «базового рівня» [3].

Отже, цифровізація поступово стає невід’єм-
ним атрибутом сьогодення, адже без нових тех-
нологій та комп’ютеризації важко уявити сучас-
ну освіту, медицину, інтернет-банкінг, приватний 
бізнес та інші аспекти господарської діяльності 
та повсякденного життя. Тому, з метою симулю-
вання розвитку цифрової економіки, держава 

повинна вирішувати цілий комплекс завдань, які 
у сукупності спроможні створити необхідні умови 
для ефективного та прискореного процесу циф-
ровізації української економіки та суспільства.

ДИСКУСІЯ ТА ВИСНОВКИ
Актуальність дослідження розвитку цифрової 

економіки та особливостей її державного регулю-
вання не викликає сумнівів, адже цифровізація 
та діджиталізація стають ознаками сучасності та 
кардинально змінюють усталені способи вироб-
ництва, зв’язки, повсякденність тощо. Для Укра-
їни доцільність поширення цифрової економіки 
обумовлена не тільки її здатністю забезпечувати 
зростання національної економіки й відкривати 
нові вектори розвитку для суб’єктів господарю-
вання, але створенням додаткових можливостей 
для повоєнного відновлення народногосподар-
ського комплексу. Отже, поширення цифрової 
економіки є одним з пріоритетних завдань для 
України, яка поступово інтегрується до європей-
ського співтовариства.

Вважаємо, що важливим кроком на шляху 
розбудови цифрової економіки на вітчизняному 
просторі є її державне регулювання, що дозволяє 
максимально використати наявні можливості та 
потенціал.  Наразі існує широке коло завдань, а 
саме нормативно-правові, організаційно-еконо-
мічні, інституційно-організаційні, культурно-пси-
хологічні та інституційно-інфраструктурні, вирі-
шення яких, по-перше, залежить від державного 
втручання; по-друге, спроможне створити сучас-
не інноваційне середовище для бізнесу, можли-
вості для покращення соціально-економічного 
становища, додаткового залучення інвестицій та 
інноваційного прориву. 
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