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Малому бізнесу в економічно розвинутих країнах і національних економіках приділяється зна-
чна увага, оскільки він складає значний сегмент ринкового господарства. Важливою є необ-
хідність впроваджувати державні програми, спрямовані на надання інформаційно-консульта-
тивної допомоги та кредитної підтримки суб'єктам малого бізнесу в Україні, як це роблять у 
зарубіжних країнах, з метою активізації їх діяльності. Розвиток малого бізнесу є одним з голо-
вних факторів формування ефективних ринкових відносин в Україні, оскільки він сприяє ство-
ренню нових робочих місць, стимулює структурну перебудову економіки і забезпечує ринок 
товарами й послугами, що є особливо важливим у кризовий період. Малий бізнес чутливий 
до змін у суспільстві, тому його діяльність потребує державного регулювання і підтримки. 
Наведено основні проблеми функціонування малого бізнесу в України, а також запропоновані 
основні напрями його державної підтримки.
Ключові слова: малий бізнес, розвиток, державна підтримка, фінансування, кредитування, 
інвестування, податкові пільги.

Small business in economically developed countries and national economies receives considerable 
attention, as it constitutes a significant segment of the market economy. A comparison of the criteria 
for assigning business entities to the "small" category in different countries shows that some enter-
prises, which are considered large in Ukraine, are classified as small or medium in foreign countries. 
Governments in other countries understand the importance of small businesses to the economy and 
use various government support tools, such as tax incentives, legal and advisory services, educational 
programs and loan support programs. However, a comparison of individual performance indicators of 
small business entities in economically developed countries and Ukraine shows low economic activity 
of Ukrainian enterprises. This is partly due to limited access to low-cost credit resources. In 2019, 
Ukrainian small and medium-sized businesses received credit from foreign banks, but the conditions 
for obtaining loans were complex and opaque, and the rates were much higher than in economically 
developed countries. Therefore, it is important to implement state programs aimed at providing infor-
mational and advisory assistance and credit support to small business entities in Ukraine, as they do 
in foreign countries, in order to activate their activities. The development of small business is one of the 
main factors in the formation of effective market relations in Ukraine, as it contributes to the creation of 
new jobs, stimulates the structural restructuring of the economy and provides the market with goods 
and services, which is especially important in a crisis period. However, small business is sensitive to 
changes in society, so its activities require state regulation and support. For this, it is necessary to carry 
out further theoretical justification and develop recommendations regarding the ways, conditions and 
resources necessary to support small business entities in the region with the help of various financial 
instruments The main problems of the functioning of small business in Ukraine are given, as well as 
the main directions of its state support are proposed.
Key words: small business, development, state support, financing, lending, investment, tax benefits.

Постановка проблеми. На даний час малий 
бізнес не вимагає великих капіталовкладень і мак-
симально зближує інтереси власника і найманого 
працівника. він сприяє наповненню бюджетів усіх 
рівнів і створює середній клас, стабілізуючи ситу-
ацію в країні. За темпами розвитку малого бізнесу 
Україна сильно відстає від розвинених країн, тому 
що на сучасному етапі він ще не став фундамен-
том національної економіки і найважливішим фак-
тором соціально-економічного розвитку, тому осо-
бливо гостро стоїть проблема розвитку малого 
бізнесу, розширення підприємницької ініціативи 
населення. Однак питання взаємообумовленого 
розвитку малого бізнесу і соціальної сфери в даний 
момент є недостатньо освітленими і дискусійними, 
що обумовлює актуальність виділення факторів, 
що впливають на малий бізнес і необхідність пере-
осмислення вітчизняного досвіду функціонування 
малого бізнесу в соціальній сфері з метою його 
розвитку та адаптації до сучасних умов, перетво-
рення на чинник економічного зростання, збере-
ження і примноження конкурентних переваг Укра-
їни та високого інтелектуального потенціалу нації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
За період незалежності широке коло українських 

науковців активно вивчали зарубіжний досвід 
застосування інструментів підтримки розвитку під-
приємств малого бізнесу. Зокрема, заслуговують 
на увагу праці Дикань В., Фролової Н., Мельник Т., 
Борисенко О. та інші в яких наголошується, що 
з огляду на поточну, складну макроекономічну 
ситуацію та мінливість ринку, сектор малого біз-
несу потребує більш активної підтримки з боку 
держави, застосування нетрадиційних заходів 
спрямованих на його підтримку та стимулювання 
розвитку. Проте нинішній його стан свідчить по 
наявність багатьох невирішених питань, які потре-
бують подальшого вивчення та пошуку шляхів 
розв’язання. 

Постановка завдання. Малий бізнес залу-
чає фінансові та виробничі ресурси населення, 
сприяє гнучкості ринкової економіки, впливає на 
структурну перебудову та успішно протистоїть 
монополізації економіки. Ефективне функціону-
вання малих підприємств базується на їх перева-
гах порівняно з великими підприємствами, таких 
як пряма доступність до місцевих ринків, здатність 
адаптуватися до вимог клієнтів, виробництво неве-
ликими партіями, що непрактичне для великих 
підприємств, а також відсутність надмірних ланок 
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управління. Малому підприємництву властиві такі 
риси, як швидка реакція на ринкові вимоги, висо-
кий рівень спеціалізації та здатність мобілізувати 
ресурси в перспективних напрямах. Проте, незва-
жаючи на очевидні переваги, малий бізнес більш 
схильний до впливу факторів, які гальмують його 
розвиток, порівняно з великим бізнесом.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У сучасній Україні спостерігається негативна тен-
денція зниження частки малих підприємств у загаль-
ному обсязі реалізації продукції, робіт та послуг.

Найгіршою, з позиції поточного стану розвитку 
підприємств малого бізнесу, є ситуація у прифрон-
тових та частково окупованих регіонах: частка 
підприємств малого бізнесу, яка може припинити 
свою діяльність становить близько 45% для пер-
винного сектору (сільське господарство та видобу-
ток), 35% – для вторинного (заводи, фабрики, про-
мислове виробництво) та 37% – для третинного 
сектору (послуги) [7].

Серед сукупності найбільш пріоритетних про-
блем (ТОП-10), з якими стикається малий бізнес 
на початку 2023 року можна виділити: 

– перебоїв з електро-, водо-та теплопостачан-
ням (68% опитаних підприємств); 

– зростання цін на сировину та матеріали 
(68% опитаних підприємств);

– складнощі з перевезенням сировини або 
товарів територією України та розрив ланцюжків 
постачання (47% опитаних підприємств); 

– проблема безпеки праці (40% опитаних  
підприємств); 

– зменшення попиту на продукцію або послуги 
(35% опитаних підприємств); 

– брак робочої сили (26% опитаних підпри-
ємств);

– брак обігових коштів (16% опитаних підпри-
ємств); 

– державне регулювання курсу валют (14% 
опитаних підприємств);

– пошкодження майна або товару внаслідок 
бойових дій (12% опитаних підприємств); 

– корупція та блокування податкових наклад-
них (12% опитаних підприємств) [7].

Міжнародний досвід підтверджує, що спеці-
алізація у певному виді діяльності дозволяє під-
приємству досягти максимальної продуктивності.  
Це пояснюється більш ефективним використан-
ням професійних навичок працівників та збіль-
шенням загального обсягу виробництва. Такий 
підхід сприяє зростанню прибутку підприємства 
та має позитивний вплив на його фінансовий 
стан, а також на фінансовий стан країни в цілому. 
З іншого боку, завдяки використанню передової 
техніки та технологій, малі підприємства, які спе-
ціалізуються в конкретних галузях, стають сер-
йозними конкурентами для великих корпорацій 
і можуть забрати частку прибутку у них. 

Сучасні умови розвитку малого бізнесу визна-
чаються декількома ключовими чинниками: 

1. Лібералізація економічної діяльності: Від-
мінний розвиток малого бізнесу передбачає ство-
рення сприятливого середовища для підприєм-
ництва, включаючи зниження адміністративних 
бар'єрів, спрощення процедур відкриття та лікві-
дації підприємств, зменшення регулятивних обме-
жень і покращення доступу до ринків;

2. Ставлення до підприємництва як до спе-
цифічної форми суспільно корисної діяльності: 
Визнання ролі малого бізнесу як стимулюючого 
фактора для економічного зростання та зайнятості 
є важливим. Позитивне сприйняття підприємни-
цтва сприяє формуванню позитивного інституцій-
ного середовища для розвитку малого бізнесу. 

3. Формування підприємницького мислення: 
Розвиток підприємницького мислення серед насе-
лення, особливо серед молодих поколінь, сприяє 
зростанню кількості та якості малих підприємств. 
Підтримка підприємництва в освітніх програмах та 
створення підприємницьких інкубаторів та центрів 
надання послуг може сприяти формуванню під-
приємницького духу.

4. Державна підтримка малого бізнесу: Дер-
жавні програми та ініціативи, спрямовані на під-
тримку малого бізнесу, грають важливу роль 
у створенні сприятливих умов для розвитку цього 
сектору. Такі заходи можуть включати фінан-
сову підтримку, зниження податкового тягаря, 
надання консультативної та навчальної підтримки, 
а також створення спеціальних інфраструктур для  
малого бізнесу. 

Ці умови сприяють розвитку малого бізнесу, 
створюють конкурентні переваги та сприяють ста-
лому економічному зростанню країни. 

Державна підтримка малого бізнесу, з економіч-
ного погляду, має бути спрямована на створення 
рівних умов для великих і малих підприємств, не 
порушуючи при цьому дії ринкових механізмів 
та конкуренції між ними. У країнах з розвинутою 
ринковою економікою однією з причин успішного 
розвитку малого бізнесу є сприяння взаємодії 
і співробітництва між великими та малими підпри-
ємствами, замість ставлення їх як конкурентів.

Для досягнення соціально-економічних цілей 
малого підприємництва необхідно забезпечувати 
його стійкість. Це можна досягти шляхом комп-
лексу цілеспрямованих заходів підтримки. Такі 
заходи можуть включати фінансову підтримку, 
доступ до кредитів, зниження податкового тягаря, 
надання консультаційних та навчальних програм, 
сприяння в розвитку інфраструктури для малого 
бізнесу та стимулювання інноваційного підходу. 
Правильно організована державна підтримка 
сприяє розвитку малого бізнесу, зміцненню його 
ролі в економіці та досягненню позитивного соці-
ального впливу, пропонуючи сприятливе серед-
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овище для його стабільного функціонування та 
зростання.

Під поняттям "державна підтримка малого 
бізнесу" в Україні маються на увазі будь-які дер-
жавні заходи сприяння в інтересах суб'єктів гос-
подарювання, що створюють для них прямі чи 
приховані переваги. Державна підтримка малого 
бізнесу здійснюється в рамках впровадження регі-
ональних і місцевих програм відповідно до Закону 
України "Про розвиток та державну підтримку 
малого і середнього підприємництва в Україні"  
від 22.03.2012 року [6]. 

Мета державної підтримки розвитку малого 
бізнесу полягає у створенні сприятливих умов та 
гарантії надійності для його зростання. Це сприяє 
подоланню негативних економічних процесів, 
підтримці внутрішніх виробників, забезпеченню 
зайнятості населення та створенню нових робочих 
місць в Україні. 

Для досягнення цієї мети, державна підтримка 
розвитку малого бізнесу в ринковій економіці може 
бути реалізована через такі напрями: 

Упорядкування та вдосконалення нормативно-
правової бази: Забезпечення чітких і сприятли-
вих правил для функціонування малого бізнесу 
і захисту його від кримінального рекету та бюро-
кратичного тиску.

Зміцнення фінансово-кредитного забезпечення 
розвитку малого підприємництва: Створення регі-
ональних фондів підтримки підприємництва та 

кредитно-гарантійних установ для забезпечення 
фінансування малого бізнесу. 

Удосконалення податкової політики щодо 
малого підприємництва: Впровадження ефектив-
них та справедливих податкових політик, спря-
мованих на полегшення фінансового тягаря для 
малих підприємств.

Розбудова ефективної інфраструктури під-
тримки підприємництва: Забезпечення доступу 
до інформаційних, консультативних, науково-тех-
нологічних та освітніх послуг для малого бізнесу. 
Пріоритетними є поглиблення інноваційної спря-
мованості розвитку підприємництва та запрова-
дження ефективних механізмів підтримки пер-
спективних інноваційних проектів у сфері малого 
бізнесу, включаючи правову, фінансову, організа-
ційну, кадрову та освітню підтримку.

Розвиток малого бізнесу відповідає глобаль-
ним тенденціям формування гнучкої ринкової 
економіки. Цей процес поєднує різні форми влас-
ності і використовує адекватну модель господар-
ства, що включає конкурентний ринковий меха-
нізм і державне регулювання малих підприємств. 
У порівнянні з великим бізнесом, малий бізнес 
можна порівняти з клітинами, живою тканиною та 
м'язами господарського організму, тоді як великий 
бізнес виступає його скелетом. 

Тенденції розвитку малого бізнес зумовлюють 
формування мережі інфраструктури розвитку 
малого бізнесу, що визначається видами держав-

Рис. 1. Фактори, що перешкоджають розвитку малих підприємств

Джерело: розроблено автором на основі [1; 2; 5]

Регіональні проблеми

Зростаюча недовіра підприємців до влади, нездатної забезпечити стабільну роботу 
малих підприємств

Збільшення адміністративних бар’єрів (при створенні і реєстрації підприємств, 
оформленні оренди)

Порушення норм чинних нормативно-правових актів

Податковий прес і громіздка система звітності

Відсутність дієвих механізмів фінансово-кредитної підтримки

Відсутність надійного правового, судового забезпечення підприємницької діяльності

Відсутність чітко сформульованої політики малого бізнесу, 
відображеної в нормативно-правових актах

Фактори, що перешкоджають розвитку малих підприємств
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ної підтримки відповідно до Закону [6], що вклю-
чає фінансову, інформаційну, консультаційну під-
тримку, у тому числі підтримку у сфері інновацій, 
науки і промислового виробництва, підтримку 
суб'єктів малого і середнього підприємництва, що 
провадять експортну діяльність, підтримку у сфері 
підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфі-
кації управлінських кадрів та кадрів ведення біз-
несу. Система організацій, підприємств, установ, 
що займаються розробкою та забезпеченням 
державної підтримки малого бізнесу, становить  

інфраструктуру державної підтримки. Узагальню-
ючи досвід державного регулювання та підтримки 
малого бізнесу можна виділити заходи, які пови-
нні стати основними при розробці та реалізації 
державної підтримки малого підприємництва 
в Україні. Перший блок заходів регулює вплив на 
розвиток малого підприємництва. ґрунтується на 
фінансовій підтримці (рис. 2).

Другий блок, що входить в систему державної 
підтримки, передбачає організаційне самовдоско-
налення цієї системи (рис. 3).

Рис. 2. Перший блок державної підтримки

Джерело: розроблено автором на основі [1; 2; 5]

 

сприяння інтеграції великого, середнього та малого бізнесу 
(франчайзинг, лізинг, субпідряд та венчурне фінансування, аутсорсинг).

освоєння інвестицій:

убезпечення діяльності шляхом страхування та прискорення руху дебіторської 
заборгованості на основі використання факторингових послуг;

створення механізму компенсацій кредиторам, здійснюваним фінансування програм 
і проектів на пільговій основі;

сприяння розвитку лізингового механізму фінансування;

надання державних гарантій та поручительств:

виділення коштів бюджетів усіх рівнів для стимулювання діяльності малих фірм;

забезпечення доступу малих підприємств до кредитів, у том) числі на пільговій основі:

Рис. 3. Другий блок державної підтримки 

Джерело: розроблено автором на основі [1; 2; 5]

 

розробка та регулювання функціонування системи організацій та закладів підготовки 
кадрів управлінського типу та навчання щодо ведення бізнесу.

сприяння інновативності бізнесу та вільному доступі до ресурсів інноваційних центрів;

забезпечення доступу до ресурсів консультаційного змісту щодо особливостей та 
проблемних питань ведення бізнесу як компаній, що діють на комерційній основі, так і 

розвиток Інтернет-ресурсів, що розповсюджують таку інформацію на безоплатній основі;

оптимізація організаційної структури системи державної підтримки на державному, 
регіональному та місцевому рівнях влади;
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Третій блок заходів, спрямованих на форму-
вання сприятливого зовнішнього середовища 
малого бізнесу (рис. 4).

Розвиток малого бізнесу має велике значення 
і включає такі аспекти: 

– збільшення числа власників малого біз-
несу сприяє формуванню середнього класу, який 
є основним гарантом політичної стабільності 
в демократичному суспільстві; 

– зростання частки економічно активного 
населення, що сприяє зростанню доходів грома-
дян і зменшенню розривів у добробуті між різними 
соціальними групами; 

– малий бізнес привертає найбільш енер-
гійних та підприємливих особистостей, які відчу-
вають потребу у самореалізації і бачать його як 
першу ступінь успіху; 

– створення нових робочих місць з невели-
кими капітальними витратами, особливо в сфері 
обслуговування; 

– малий бізнес може надати можливість пра-
цевлаштування для людей, які втратили роботу 
у державному секторі, а також для представників 
соціально вразливих груп, таких як біженці, інва-
ліди, молодь і жінки; 

– малі підприємства надають можливість 
набувати кваліфікацію на робочому місці для пра-
цівників з обмеженою формальною освітою;

– вони сприяють розробці технологічних, 
технічних та організаційних інновацій, оскільки 
в малому бізнесі власники частіше схильні до 
ризику та впровадження нових проектів, щоб 
вижити в конкурентному середовищі;

–  бізнес спонукає великі компанії до підви-
щення ефективності виробництва, освоюючи нові 
ринки, які вважаються менш привабливими для 
великих фірм;

– він сприяє ліквідації монополій виробників 
і створенню конкурентного середовища;

– малий бізнес мобілізує матеріальні, фінан-
сові та природні ресурси, які інакше залишилися 

б невикористаними, і сприяє їх більш ефектив-
ному використанню. Він також знижує потребу 
в капіталовкладеннях і сприяє швидкій окупності  
вкладень.

Розвиток малого бізнесу поліпшує взаємо-
зв'язок між різними секторами економіки.

Висновки з проведеного дослідження. 
У зв'язку з неефективністю механізму державної 
підтримки малого бізнесу в Україні, через нероз-
виненість ринковості самого бізнесу та складності 
у системі його регулювання, можна запропонувати 
такі рекомендації для пріоритетних заходів ефек-
тивної підтримки та визначення основних перспек-
тив розвитку малого підприємництва:

1. Створити сприятливий підприємницький 
клімат, приводячи нормативно-правові акти у від-
повідність до принципів державної регуляторної 
політики провідних країн світу, зокрема країн ЄС. 
Також розробити механізми часткового відшкоду-
вання відсоткових ставок за кредитами, які були 
залучені суб'єктами малого підприємництва для 
інвестиційних проектів. Сформувати бази даних 
щодо інвестиційних пропозицій малих фірм, 
зокрема для розповсюдження інформації серед 
іноземних інвесторів 

2. Для створення нових робочих місць та 
зменшення безробіття і стимулювання розвитку 
підприємництва необхідно: сприяти самозайня-
тості безробітних шляхом надання їм одноразо-
вої грошової допомоги для започаткування влас-
ної підприємницької діяльності. Для отримання 
такої допомоги безробітним потрібно представити 
бізнес-план для вирішення актуальних проблем 
на регіональному рівні, а реалізацію цього плану 
слід контролювати; при перепідготовці та підви-
щенні кваліфікації безробітних слід надавати осо-
бливу увагу професіям, які користуються попитом 
на ринку праці та можуть стати основою для влас-
ного бізнесу. Також проводити семінари та курси 
підвищення кваліфікації для всіх бажаючих розпо-
чати підприємницьку діяльність.

Рис. 4. Третій блок державної підтримки 

Джерело: розроблено автором на основі [1; 2; 5]

 
сприяння зовнішньоекономічної діяльності.

забезпечення доступу до інформації про стан та тенденції розвитку;

реалізація заходів антимонопольної спрямованості;

усунення адміністративних бар'єрів щодо економічної діяльності;

реформування системи оподаткування;

вдосконалення правової бази та захист від злочинних дій;
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3. Розвивати мале підприємництво в сільській 
місцевості, зокрема: 

– розробити механізми надання матеріальної 
допомоги малим підприємствам, які виробляють 
екологічно чисту продукцію сільського господар-
ства, займаються її переробкою та експортом;

– сприяти переорієнтації вивільненої робочої 
сили на нові види діяльності в сільському госпо-
дарстві та у сфері розвитку «зеленого туризму»; 

– залучати безробітних, зареєстрованих у 
містах, до працевлаштування на новостворених 
робочих місцях у сільській місцевості.

4. Стимулювати проведення регіональних кон-
курсів (тендерів) щодо закупівлі товарів та послуг 
малими фірмами за кошти державних та місцевих 
бюджетів, а також залучення підприємців до вико-
нання регіональних замовлень.

5. Для полегшення доступу малих підприєм-
ців до необхідної інформації і спрощення їхнього 
інформаційного забезпечення:

– створити бази даних, які будуть акумулю-
вати і систематизувати інформацію щодо норм 
чинного законодавства України;

– забезпечити інформаційно-аналітичні мате-
ріали стосовно розвитку підприємництва регіонів 
та видів економічної діяльності, цінової ситуа-
ції, регуляторної політики, наявних банківських 
установ та кредитних організацій з переліком їх 
послуг у сфері кредитування суб'єктів малого  
підприємництва.

 Ці заходи сприятимуть підвищенню ефектив-
ності підтримки малого бізнесу в Україні та визна-
ченню перспектив його подальшого розвитку.
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