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ДО ПРОБЛЕМИ ВИХОВАННЯ ІНШОМОВНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ У ЗВО 
У статті доведено, що виховна робота є важливою складовою освітнього процесу у ЗВО, що спрямована на фор-

мування особистості студента, розвиток його потенційних можливостей шляхом ефективної організації навчально-

виховної діяльності. У ході дослідження було встановлено, що освітня діяльність у ЗВО має здійснюватися на таких 

рівнях: соцієтарному, інституалізованому, інтерперсональному, інтраперсональному. Проаналізовані компоненти 

виховної роботи у ЗВО. Обґрунтовано, що стратегічною метою освітньої діяльності у сучасному закладі вищої 

освіти є формування професійно та культурно орієнтованої особистості, що відрізняється здатністю до про-

фесійної, інтелектуальної та соціальної творчості.  
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TO THE PROBLEM OF EDUCATION OF FOREIGN LANGUAGE  

COMMUNICATIVE CULTURE IN HIGH EDUCATIONAL INSTITUTIONS 
The article proves that educational work is an important component of the educational process in higher education 

institutions, which is aimed at forming a studentʼs personality, developing his potential through effective organization of 

educational activities. In the course of the study, it was established that educational activity in higher education institutions 

should be carried out at the following levels: societal, institutionalized, interpersonal, intrapersonal. Analyzed components of 

educational work in higher education institutions. It has been proven that educational work in higher educational institutions 



 

 

ДО ПРОБЛЕМИ ВИХОВАННЯ ІНШОМОВНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ У ЗВО 

Молодь і ринок № 3 (211), 2023 

 

134 

requires the following components: goals (definition of the goal); tasks, content, methods, means, forms, principles that are 

interconnected and mutually determined; entities with different types of relationships with each other; the environment created 

by the subjects; management, which ensures the integration of all components of the organization into a single whole. It is 

substantiated that the strategic goal of educational activity in a modern institution of higher education is the formation of a 

professionally and culturally oriented personality, distinguished by the ability for professional, intellectual and social creativity. 

Identifying the stages of educational work in higher education institutions, we identified the following: diagnostic, project-target, 

organizational, stimulating-motivational, control-evaluative. The study of scientific works shows that the following functions are 

realized in the modern educational activity of higher education institutions: integrative, regulatory and developing. Considering 

the fact that foreign language communicative culture is considered as a set of norms and rules regulating the communication of 

people in different cultural contexts, the importance of education of foreign language communicative culture in conditions of 

higher education is revealed. 

Keywords: upbringing; educational space of higher education institutions; culture; foreign language communicative culture. 

 

остановка проблеми. З розвитком сус-

пільства, модернізацією освіти та по-

силенням глобалізаційних процесів все 

важливішим фактором стає володіння іноземною 

мовою. Незалежно від напряму фахової підготовки, 

комунікативна культура є важливою складовою 

підготовки студентів, зважаючи на те, що одним із 

пріоритетних завдань сучасної вищої школи визна-

чається створення сприятливого навчально-вихов-

ного середовища, яке б забезпечувало формування 

особистості майбутніх фахівців з притаманними їм 

такими якостями, як: високий професіоналізм, ді-

ловитість, громадська активність, мобільність, по-

чуття відповідальності, самостійність у прийнятті 

рішень, прагнення та здатність до самоосвіти і са-

мовдосконалення, комунікативність, емпатійність 

тощо. Успішне розвʼязання окреслених завдань мож-

ливе за умови конструктивно організованої вихов-

ної роботи у закладах вищої освіти, продуманого 

вибору форм, методів її реалізації [13]. 

Крім того, про необхідність упровадження прин-

ципово нових підходів до організації виховної ро-

боти у середовищі студентської молоді наголо-

шується у Національній стратегії розвитку освіти в 

Україні на період до 2021 р., Концепції виховання 

дітей та молоді у національній системі освіти, в За-

конах України “Про вищу освіту”, “Про освіту”, в 

Концепції національного виховання студентської 

молоді та ін. 

У звʼязку з реформуванням вищої школи та ін-

теграцією вищої освіти в Європейське співтоварис-

тво, основна ідея виховної роботи у закладі вищої 

освіти полягає у вихованні майбутнього спеціаліста 

не тільки громадянином своєї країни, а й “грома-

дянином світу”, здатним використовувати іноземні 

мови, адаптуватись до іншомовної комунікативної 

культури. Саме тому закладам вищої освіти необ-

хідно реалізовувати зміст виховної роботи відпо-

відно до таких ключових понять, як ціннісне став-

лення до: себе; сімʼї; родини, людей; суспільства і 

держави; праці; природи; культури [13]. 

Аналіз останніх досліджень. У визначенні тео-

ретичних засад іншомовної комунікативної культури 

особистості важливими є праці, присвячені взає-

мозвʼязку мови, культури і комунікації, зокрема: 

культурологічні (Л. Кондрацька, Г. Чайка, С. Чере-

панова, Т. Чмут та ін.); лінгвістичні (Б. Головін, 

І. Зимня, Є. Пассовта ін.); педагогічні (І. Зязюн, 

Г. Сагач, В. Смирнов та ін.). Проблема культури 

мовлення розглядалась у працях відомих мовознав-

ців Е. Поліванова, Д. Розенталя, Ф. Фортунатова, 

Л. Щерби та ін.). Сутність, зміст та особливості ви-

ховної роботи закладу вищої освіти розкриваються 

у дослідженнях Л. Байкової, О. Божко, Л. Бєлової, 

О. Білик, О. Безкоровайної, О. Гречаник, Л. Зуєвої, 

В. Караковського, О. Кондратюк, Л. Москальової, 

Д. Пащенка, С. Полякова, Г. Троцко та ін. [13]. 

Мета статті – проаналізувати рівні освітньої 

діяльності в університетах; довести, що виховна 

робота є важливою складовою освітнього процесу у 

ЗВО, охарактеризувати завдання, компоненти та 

етапи виховної роботи у ЗВО; підтвердити важли-

вість розвитку іншомовної комунікативної культури 

у виховній діяльності.  

Виклад основного матеріалу. Виховна робота 

як важлива складова освітнього процесу у ЗВО спря-

мована на формування особистості студента, роз-

виток його потенційних можливостей, творчості, 

здатності до самовдосконалення шляхом ефектив-

ної організації навчально-виховної діяльності у 

закладі під час їхнього вільного часу для задово-

лення навчально-пізнавальних потреб при дослідни-

цькій та культурній діяльності. Обовʼязковою ви-

могою у виховній діяльності є узгоджена взаємодія 

всіх субʼєктів педагогічного процесу [1]. 

Аналіз психолого-педагогічної літератури пока-

зав, що виховна робота визначається по-різному: 

1) як система виховної діяльності, що є обовʼяз-

ковим компонентом освітнього процесу та реалі-

зується щоб створити умови для професійного, ін-

телектуального, морального і духовного розвитку 

учнів, їх самореалізації (Р. Абдулов [1]); 

2) організація різних видів діяльності (пізнаваль-

ної, трудової, естетичної, спортивної та ін.); процес 

організації форм масової та групової роботи; сис-

тема виховних заходів (Л. Бєлова) [4]; 

3) особистісна субʼєкт-субʼєктна взаємодія учас-

ників педагогічного процесу, мета та міра ефектив-

ності якого визначаються особистісним і професій-

ним зростанням майбутнього фахівця, розвитком 

його громадянської позиції (І. Соколова [20]); 

4) цілеспрямована діяльність, спрямована на 

П 
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створення позитивного освітнього середовища і ор-

ганізацію спільної життєдіяльності викладачів та 

студентів, спрямовану на формування ціннісних 

орієнтацій, розвиток творчої особистості (Н. Якса) 

[23]. 

У ході дослідження було встановлено, що ос-

вітня діяльність у ЗВО має здійснюватися на таких 

рівнях: соцієтарному (соціальному, що включає 

вплив на особу з боку всього суспільства), інституа-

лізованому (управлінському, де отримання освіти  

 

відбувається у межах певного закладу освіти), ін-

терперсональний (педагогічний, для якого характер-

ні методи індивідуального чи групового виховного 

впливу на студентів), інтраперсональний (самовря-

дування, у якому здійснюється самовиховання осо-

бистості) [12]. 

На наш погляд, найбільшого виховного резуль-

тату можна досягти за умови узгодженості впливів 

на всі рівні, які були охарактеризовані вище [13], 

що схематично представлено на рис. 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 1. Рівні реалізації освітньої діяльності у ЗВО 

 

Таким чином, ми можемо стверджувати, що 

системність є одним із найважливіших принципів 

організації виховної роботи у вищій школі. Так, роз-

виваючи цю думку, Л. Новікова зазначає, що ви-

ховна робота є системою, яка включає: 

– цілі, виражені у вихідній концепції; 

– діяльність, яка забезпечує досягнення постав-

леної мети; 

– субʼєкти діяльності, що її організують та бе-

руть у ній участь; 

– відносини, які формуються у діяльності та спіл-

куванні, що обʼєднують субʼєктів у певну спільність; 

– системне середовище, освоєне субʼєктом; 

– управління, що забезпечує інтеграцію компо-

нентів у цілісну систему та сприяє розвитку цієї 

системи [2]. 

Трансформуючи уявлення А. Денисенка [11] про 

структуру виховної роботи, можна констатувати, 

що виховна робота у ЗВО передбачає наявність та-

ких компонентів: цілі (визначення мети); завдання, 

зміст, методи, засоби, форми, принципи, що взає-

моповʼязані та взаємозумовлені; субʼєкти з різними 

типами стосунків один з одним; середовище, ство-

рене субʼєктами; управління, яке забезпечує інте-

грацію всіх компонентів організації у єдине ціле. 

Не варто забувати, що стратегічною метою ос-

вітньої діяльності у сучасному закладі вищої освіти 

є формування професійно та культурно орієнтованої 

особистості, що відрізняється здатністю до профе-

сійної, інтелектуальної та соціальної творчості [10]. 

Науковець З. Бондаренко вважає за мету освітньо-

виховного процесу у закладі вищої освіти підготовку 

до використання необхідних для життя у суспіль-

стві ролей (професійний та особистісний аспекти).  

Таким чином, з аналізу психолого-педагогічної 

літератури логічно випливає, що метою виховання є: 

1) діяльність відповідно до потреб та умов су-

часного стану суспільного розвитку України; 

2) у конкретній формі бути критерієм ефектив-

ності освіти на кожному з вікових етапів розвитку 

особистості [3]. 

Зважаючи на вищевикладене, В. Гузаїров ствер-

джує, що сучасний підхід до виховної роботи спря-

мований на формування у молоді лідерських якос-

тей, у тому числі: формування нового погляду на 

майбутнє; прийняття мультикультурних цінностей; 

ініціювання та здійснення змін, що стають необхід-

ними, безконфліктне позбавлення від негативного 

тягаря минулого; розподіл влади (повноважень) чи 

відповідальності між членами групи, колективу; 

виступає джерелом і генератором ідей, а також має 

здатність моделювати способи їх реалізації. Робота 

з такими якостями відкриває перед майбутнім фа-

хівцем широкі перспективи особистісного розвитку. 

У звʼязку з цим, на думку науковця, викладач в ор-

ганізації освітнього виховного процесу повинен до-

сягти таких основних цілей: 1) високі результати у 

навчанні; 2) особиста карʼєра; 3) почуття громадян-

ської відповідальності та громадської діяльності; 

4) позитивна самооцінка. 

Оскільки мета досягається шляхом розвʼязання 

конкретних завдань, серед завдань виховної роботи 

у закладах вищої освіти можна виокремити такі: 

– виховання майбутніх фахівців людьми автори-

тетними, високоосвіченими, носіями високої загаль-

нокультурної, світоглядної, політичної, професійної, 

правової, інтелектуальної, соціально-психологічної, 

емоційної, фізичної, екологічної свідомості; 
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– створення необхідних умов для вільного роз-

витку студента, його мислення і загальної культури 

шляхом залучення до різних видів творчої діяльності 

(науково-дослідницької, технічної, культурно-прос-

вітницької, громадської, спортивної, правоохоронної 

та ін.); 

– збагачення естетичного досвіду студентів з 

допомогою участі у відродженні забутих та створе-

ння нових національно-культурних традицій області, 

міста, ЗВО, розвиток художніх здібностей студентів; 

– формування “Я” концепції творчої особистості 

на основі самовиховання, саморозвитку, самовихова-

ння, самовдосконалення, моральної самодостатності; 

– пропаганда здорового способу життя, профі-

лактика вживання учнями алкоголю та наркотиків, 

викорінення шкідливих звичок [6]. 

Виявляючи етапи виховної роботи у ЗВО, ми 

взяли за основу ідеї О. Дубасенюка, який виокре-

мив такі етапи виховної діяльності: діагностичний, 

проєктно-цільовий, організаційний, стимулюваль-

но-мотиваційний, контрольно-оцінний [12]. 

Зміст освітньої діяльності у закладах вищої ос-

віти знаходить відображення у провідних напрямах 

освіти: формування світоглядної культури майбут-

нього фахівця, його системи цінностей; естетичне, 

етичне, громадянське, патріотичне, трудове, фізичне 

та екологічне виховання та ін. [22]. 

В умовах інтеграції вищої освіти до Європей-

ського співтовариства пріоритет має бути наданий 

новим підходам до організації освітньої діяльності 

зі студентами [5]. Це повʼязано, передовсім, з форму-

ванням нової моделі майбутнього фахівця, здатного 

швидко адаптуватися до змін, що відбуваються, про-

фесіонала з творчим мисленням, активного, само-

стійного, який володіє широким спектром сучасних 

знань і вмінь, здатного до постійного самовдоскона-

лення. Тому діяльність усіх інтегрованих дисциплін 

містить компонент виховної роботи та включає у 

себе: студентів, органи студентського самоврядува-

ння, заступників деканів, кураторів і спрямована на 

пошук нових педагогічних технологій, методів (ін-

терактивних і традиційних) та форм (індивідуаль-

них або групових). 

Вивчення наукових праць І. Іванова, В. Караков-

ського, Л. Новікової, Н. Селіванова та інших вче-

них показує, що в сучасній освітній діяльності ЗВО 

реалізуються такі функції: інтегративна, регулятивна 

та розвивальна. Інтегративна функція забезпечує 

процес інтеграції розрізнених, неузгоджених вихов-

них впливів усіх дисциплін освіти та системного 

управління. Регулятивна спрямована на узгодження 

управлінських дій субʼєктів для ефективної органі-

зації виховної роботи. Функція розвитку забезпечує 

динамічний поетапний розвиток та вдосконалення 

системи виховної роботи у ЗВО [20]. 

Психолого-педагогічні дослідження (А. Рябченко, 

Г. Сорока, В. Черкашенко) свідчать про наявність 

нових функцій освітніх систем – захисту, корекції, 

компенсації та реабілітації. Так, наприклад, Н. Щур-

кова виділяє ще одну з функцій виховної діяльності – 

педагогічну підтримку особистості, що виявляється 

з допомогою уваги до її здатності розвʼязувати осо-

бистісні проблеми, сприяти активному розвитку фі-

зичних і духовних сил у цей час. 

Особливої уваги заслуговує виховання іншомов-

ної комунікативної культури в умовах освітнього 

середовища університету.  

Під “культурою” розуміють специфічно людський 

спосіб діяльності, що містить у собі “систему пев-

них не біологічних вироблених механізмів, завдяки 

яким стимулюється, програмується, координується 

і реалізується активність людей у суспільстві” [16]. 

Ще давні елліни поняття “культура” почали ото-

тожнювати з “пайдейєю” – вихованістю, досвідче-

ністю – рисами, що відрізняли їх від варварів. Най-

більш загальне поняття “культура” означає сукупність 

матеріальних і духовних цінностей, створених і 

створюваних людством, сукупність усіх видів пере-

творювальна діяльності із виробництва цінностей, 

що характеризують рівень розвитку культури [15]. 

Зміни у системі сучасної української освіти ще 

більше посилили увагу до володіння майбутніми 

спеціалістами іноземними мовами, розвитку їх ін-

шомовної комунікативної культури. До Державних 

стандартів вищої освіти як обовʼязкова була вклю-

чена іншомовна підготовка, метою якої є формува-

ння і розвиток іншомовної комунікативної культури 

учасників професійного спілкування з урахуванням 

комунікативних умінь, сформованих на основі мов-

них знань і навичок, оволодіння уміннями та на-

вичками спілкуватися в усній і письмовій формі з 

урахуванням мотивів, цілей та соціальних норм мов-

леннєвої поведінки у типових сферах і ситуаціях 

[9; 21].  

Відповідно до цього, сучасна іншомовна підго-

товка фахівців повинна сприяти розвитку загального 

кругозору, розширювати і поглиблювати професій-

ні знання, піднімати на вищий рівень світоглядну 

культуру і бути істотним засобом формування кон-

курентоспроможності особистості як найважливішо-

го показника ефективності процесу освітньої соціалі-

зації. Отже, іншомовна культура має найбагатший 

потенціал у реалізації ідей гуманізації освіти [18]. 

Іншомовна комунікативна культура розглядаєть-

ся як сукупність норм і правил, що регулюють спіл-

кування людей у різних культурних контекстах. 

Вона характеризується наявністю комунікативного 

ідеалу, толерантним ставленням до співрозмовника 

як до цінності, усвідомленням його індивідуальних 

особливостей, власних комунікативних здібностей 

та уміннями володіти комунікативною ситуацією 

[17; 19]. 

Оволодіння іноземною мовою як засобом між-

народного спілкування можливе за умов які сприя-



 

 

ДО ПРОБЛЕМИ ВИХОВАННЯ ІНШОМОВНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ У ЗВО 

Молодь і ринок № 3 (211), 2023 

 

137 

тимуть ефективному засвоєнню навчального мате-

ріалу студентами на заняттях з іноземної мови у 

закладах вищої освіти [7; 8; 14]. Йдеться про умови 

для виховання особистості, яка здатна творчо працю-

вати у соціумі, самостійно виконувати професійні 

завдання, вільно спілкуватись на міжособистісному 

рівні в різних соціокультурних середовищах. 

Для досягнення таких цілей необхідні: спрямо-

ваний відбір навчального лінгвокультурологічного 

матеріалу в змістовому контексті національних ці-

нностей і традицій; створення іншомовного освіт-

нього середовища міжособистісної взаємодії у ході 

виконання навчальних завдань і в процесі тренін-

гових вправ; варіативного моделювання навчальної 

програми, що дає змогу враховувати пізнавальні ін-

тереси, профіль підготовки та індивідуальні пере-

ваги студентів, сприяючи розвитку толерантності і 

вміння вести діалог, підвищує рівень компетентніс-

ного володіння іншомовною професійною лекси-

кою, формує потребу в міжкультурній комунікації. 

Важливу роль у вихованні іншомовної комуні-

кативної культури відіграє лінгвокультурологічний 

підхід, відповідно якого навчання іноземної мови та 

культури сприяє розвитку в студентів здатності 

адаптуватися до нових мовних ситуацій. Як зазначає 

М. Байрам, при навчанні іноземної мови особливе 

місце займає підготовка студента до непередбаче-

ного, замість відпрацювання передбачуваного [24, 

8]. Головним є вміння зрозуміти чужу поведінку та 

взаємодіяти з представниками різних культур, які 

володіють іншим набором цінностей. Самодослідже-

ння та інтерпретація іншомовної культури дозво-

ляють краще аналізувати власну культуру, порівню-

вати її з іншими культурами, сприймати і розуміти 

її з точки зору стороннього спостерігача. 

Аналіз вивчення наукових праць дає підставу 

для висновку, що процес становлення іншомовної 

комунікативної культури студентів безпосередньо 

повʼязаний з формуванням цінностей і ціннісних 

орієнтацій особистості, які відображають факт спіль-

ного існування субʼєктів у полікультурному просторі 

життєвого соціуму, необхідність адекватної орієн-

тації в системі іншокультурних цінностей, розвиток 

комунікативних здібностей, творчої активності і 

толерантності. 

Висновки. Виховна робота є важливою складо-

вою освітнього процесу у ЗВО, яка спрямована на 

формування особистості студента, розвиток його 

потенційних можливостей шляхом ефективної ор-

ганізації навчально-виховної діяльності у закладі під 

час вільного часу для задоволення навчально-пізна-

вальних потреб при дослідницькій та культурній 

діяльності. 

У ході дослідження було встановлено, що освіт-

ня діяльність у ЗВО має здійснюватися на таких 

рівнях: соцієтарному, інституалізованому, інтер-

персональному, інтраперсональному. 

Виховна робота у ЗВО передбачає наявність та-

ких компонентів: цілі (визначення мети); завдання, 

зміст, методи, засоби, форми, принципи, що взає-

моповʼязані та взаємозумовлені; субʼєкти з різними 

типами стосунків один з одним; середовище, ство-

рене субʼєктами; управління, яке забезпечує інте-

грацію всіх компонентів організації у єдине ціле. 

Стратегічною метою освітньої діяльності у су-

часному закладі вищої освіти є формування профе-

сійно та культурно орієнтованої особистості, що 

відрізняється здатністю до професійної, інтелек-

туальної та соціальної творчості. 

Серед завдань виховної роботи у закладах вищої 

освіти можна виокремити такі: виховання майбутніх 

фахівців людьми авторитетними, високоосвіченими, 

носіями високої загальнокультурної свідомості, 

створення необхідних умов для вільного розвитку 

студентів, збагачення їх естетичного досвіду з до-

помогою участі у відродженні забутих та створення 

нових національно-культурних традицій, формува-

ння “Я” концепції творчої особистості, пропаганда 

здорового способу життя. 

Виявляючи етапи виховної роботи у ЗВО, ми 

визначили такі: діагностичний, проєктно-цільовий, 

організаційний, стимулювально-мотиваційний, кон-

трольно-оцінний. 

Вивчення наукових праць показує, що в сучас-

ній освітній діяльності ЗВО реалізуються такі функ-

ції: інтегративна, регулятивна та розвивальна.  

Особливої уваги заслуговує виховання іншо-

мовної комунікативної культури в умовах ЗВО.  

Іншомовна комунікативна культура розглядаєть-

ся як сукупність норм і правил, що регулюють спіл-

кування людей в різних культурних контекстах. 

Зважаючи на процеси модернізації у сучасному 

освітньому середовищі, іншомовна підготовка фа-

хівців повинна сприяти розвитку загального круго-

зору, розширювати і поглиблювати професійні зна-

ння, піднімати на вищий рівень світоглядну культуру 

і бути істотним засобом формування конкуренто-

спроможності особистості як найважливішого по-

казника ефективності процесу освітньої соціалізації. 
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Смійся, лютий враже! 
Та не дуже, бо все гине – 
Слава не поляже; 
Не поляже, а розкаже, 
Що діялось в світі, 
Чия правда, чия кривда 
І чиї ми діти. 
Наша дума, наша пісня 
Не вмре, не загине… 
От де, люде, наша слава, 
Слава України! 

Тарас Шевченко 
(“До Основя’ненка”) 

 


